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LỜI GIỚI THIỆU
Trong �iều kiện môi trường kinh doanh �ang thay �ổi liên tục, những cơ 

hội và thách thức luôn tồn tại với mỗi doanh nghiệp.  Mỗi bộ phận �ều 

trở thành một mắt xích vô cùng quan trọng, tạo nên sự liên kết bền 

vững và phát triển cho doanh nghiệp �ó.

Đối với các �ơn vị sản xuất, kho hàng là cả một khối tài sản khổng lồ, 

chiếm một số vốn lưu �ộng và cố �ịnh có tỷ lệ cao trong tổng tài sản 

doanh nghiệp. Quản trị kho bãi là một trong những khâu không thể 

thiếu trong quá trình sản xuất và kinh doanh. Công tác quản lý kho bãi 

giúp doanh nghiệp dễ dàng nắm bắt �ược thông tin về hàng hóa, vật 

tư, nguyên vật liệu và sản phẩm một cách chính xác kịp thời. Từ �ó, 

người quản lý doanh nghiệp có thể �ề ra các kế hoạch và quyết �ịnh 

�úng �ắn, giảm chi phí và tăng khả năng cạnh tranh, nâng cao kết quả 

hoạt �ộng sản xuất kinh doanh.

Là người quản lý kho cần hoàn thiện những kỹ năng nào và sử dụng 

những công cụ gì �ể quản lý kho bãi tốt và hiệu quả? Sắp xếp hàng 

hóa như thế nào �ể phù hợp với �iều kiện cụ thể? Tham gia khóa �ào 

tạo "Nghiệp Vụ Quản lý Kho" do Tổ chức Giáo dục Đào tạo PTI thiết kế 

sẽ là giải pháp dành cho bạn. Chương trình sẽ cung cấp cho bạn 

những kiến thức, kỹ thuật và công cụ hữu dụng trong việc tổ chức, thiết 

kế, vận hành kho hàng một cách khoa học nhất, �ảm bảo dòng lưu 

thông hàng hoá hiệu quả �em lại hiệu quả tối ưu cho doanh nghiệp.
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ĐỐI TƯỢNG THAM GIA

• Cán bộ nhân viên �ang làm công tác 
quản lý kho tại Doanh nghiệp

• Thủ kho muốn học �ể tổ chức, quản lý 
nghiệp vụ kho bãi một cách khoa học.

• Những �ối tượng quan tâm �ến lĩnh vực 
kho hàng.

MỤC TIÊU CHƯƠNG TRÌNH

Sau khi hoàn thành khóa học này, học viên có thể:

• Xác �ịnh �ược tầm quan trọng của công việc quản lý kho.

• Hiểu biết và thể hiện �ược vai trò, trách nhiệm, nhiệm vụ, quyền hạn của người 
thủ kho.

• Nắm vững nguyên tắc hàng hóa �ược bố trí trong kho.

• Vận dụng �ược tính chất �ặc thù của hàng hóa �ể có phương pháp lưu trữ và 
sắp xếp hàng hóa phù hợp.

• Ứng dụng các nghiệp vụ nhập, xuất, kiểm tra trong quá trình quản lý kho.

• Thực hành và chuẩn hóa các loại hệ thống sổ sách trong công tác quản lý kho.
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NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH
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• Tầm quan trọng của công việc quản lý kho.
• Phân loại kho theo tính chất.
• Các yêu cầu quản lý kho.
• Các nguyên tắc vàng 5S, nguyên tắc 4 dễ, 
4 không.
• Vai trò, nhiệm vụ, chức năng và quyền hạn của 
người thủ kho.

TỔNG QUAN 
VỀ KHO HÀNG
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• Bố trí, �ịnh vị và thiết kế kho hàng :
• Các nguyên tắc bố trí kho.
• Định vị và �ịnh lượng hàng hoá.
• Các phương tiện tồn trữ cần phải có trong kho.
• Các phương pháp nhận diện hàng hóa trong kho.
• Các nguyên tắc sắp xếp hàng trong kho.
Bố trí, �ịnh vị và thiết kế kho hàng :
• Các nguyên tắc bố trí kho.
• Định vị và �ịnh lượng hàng hoá.
• Các phương tiện tồn trữ cần phải có trong kho
• Các phương pháp nhận diện hàng hóa trong kho
• Các nguyên tắc sắp xếp hàng trong kho

CÔNG VIỆC BỐ TRÍ, 
ĐỊNH VỊ, SẮP XẾP 
KHO HÀNG
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• Nghiệp vụ xuất nhập hàng và bảo quản hàng 
hóa trong kho.

• Các yêu cầu, nguyên tắc, quy trình trong việc 
xuất nhập hàng.

• Nghiệp vụ kiểm kê hàng hoá.

• Quy trình thực hiện kiểm tra, kiểm kê.

• Các phương pháp kiểm �ếm nhanh, chính xác và 
hiệu quả.

• Nghiệp vụ hành chính, sổ sách trong kho.

• Tổ chức thực hiện các chứng từ liên quan chính 
xác, khoa học.

CÁC NGHIỆP VỤ 
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CHUYÊN GIA

TỔ CHỨC GIÁO DỤC ĐÀO TẠO PTI

Bà Tạ Thị Phước Thạnh là một chuyên gia về quản trị.
Bà có nhiều năm kinh nghiệm làm việc tại các tập �oàn �a quốc gia. Bà 

từng tham gia tư vấn cho nhiều tổng công ty , tập �oàn tại Việt Nam. 
Hiện tại bà là giảng viên cao cấp cho các chương trình �ào tạo về quản 
lý, lãnh �ạo, sản xuất, nhân sự và dịch vụ khách hàng tại các tổ chức uy 

tín như VCCI, PTI, World Bank, Asean…

CHUYÊN GIA TẠ THỊ PHƯỚC THẠNH
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